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LE KY KET HOP TAC XAY DUNG CHIEN LUGC PHAT TRIEN
CONG TY TNHH SAN XUAT VA THUGNG MAI BA THANH

—

Ba Dudng Thi Thu va Ong Nguyén Ngoc Trung dang trao déi cdc ndi dung va

ky két hgp déng tu' van
Ngay 6/3/2022, Vién Lanh dao Chién lugc (Sleader) va Céng Bi quyét nghé dudc tich IGy trong qua trinh hoat ddéng bi
ty TNHH San xuat va Thucdng Mai Ba Thanh da ky két hgp tac mat tai Nha may Thai Dai da dugc éng Ba Thanh truyén

cho céc con. Su ti mi, trau chubt trong ting dudng kim
muUi chi da tao nén tao nén bo trang phuc hién dai, lich
lam va tinh té. Tat ca nhiing diéu nay dang dudgc dang
Trong khuén khd chuong trinh hé trg cac doanh nghiép nhd dudc nhitng hgudi con clia dng duy tri va tiép noi.

va vla xay dung chién lugc phat trién thdi ky hau Covid -19,
Ba Duadng Thi Thu, Vién trudng Vién Lanh dao Chién lugc d3
ky két hdp déng tu van vdi Ong Nguyén Ngoc Trung, Giam
dbéc Cong ty TNHH San xuat va Thuong mai Ba Thanh. Theo
do, Sleader cam két s& dong hanh vdi Cong ty trong xay
dung va thuc thi chién lugc, dua nha may Ba Thanh tr&
thanh thudng hiéu manh vé Au phuc va o dai.

xay dung chién lugc phat trién Nha may Ba Thanh

Nha may Thai Dai, ndi tiéng dat Sai Gon ti nhirhg ndm 1965,
gan lién vai tén tudi clia clia dng Nguyén Ngoc Thanh, ngudi
da khéng ngung nghién clu va tim kiém nhing nét dep
hién dai trong phong cach an mac cua ngudi Phucong Tay
két hgp véi su tinh té, cb truyén cua trang phuc Phucng
Péng. Khi do, 8ng Nguyén Ngoc Thanh 13 tinh bao vién v3i vo

boc |a thg may, bi danh Ba Thanh cé nhiém vu ham ving tai V@i viéc hgp tac vai Sleader dé xay dung chién lugc phat
Nha may Thai Pai, ngi cé nhiéu tudng ta quan déi, quan trién, thé hé ndi tiép clia nha may Ba Thanh mong mudn
chuc ctia Chinh quyén Sai Gon t&i may dé Au phuc. Sau ngay thuc hién hod tdm nguyén cula nhiing ngudi sang lap,
théng nhat dat nudc, 6ng Ba Thanh trd vé Ha Noi va cong tac dua thudng hiéu MAY BA THANH vudn xa trong nudc va
tai B6 Tu Iénh Bac céng roi nghi huu v&i quan ham Dai ta. québc té bang nhiing budc di cu thé, hop ly va viing chéc.
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VIEN LANH DAO CHIEN LUGQC (SLEADER) HGP TAC VG
HOI DOANH NHAN TRE VIET NAM TRONG CAC HOAT
PONG TU VAN VA PAO TAO

Ngay 62/3/2622, TS. Dudng Thi Thu, Vién trudng Vién Ldnh dao Chién ludc (Sleader) va éng Nguyén Dodn Thdng,
Tong Thu ky HG6i Doanh nhdn Tré Viét Nam dd cé budi trao doi vé ké hoach hagp tac gitia hai bén.

H6i Doanh nhan tré Viét Nam Ia
thanh vién tap thé cda Hoi Lién hiép
Thanh nién Viét Nam, cé mang ludi
han 11.000 doanh nghiép thanh vién,
|3 ban to chuc cla nhiéu giai thudng
uy tin nhu Sao Vang Bat Viét va Sao
Pé. Trong bdi cdnh nén kinh té dang
phai déi mat véi nhiéu thach thuc
dén tu dai dich Covid-19, viéc tim
kiém thém nhiéu giadi phap dé giup
dd& cac doanh nghiép vugt qua kho
khan va tiép tuc viing budc phat trién
lubn dugc H6i Doanh nhan tré Viét
Nam quan tam va uu tién trong
chuadng trinh hoat dong ciia minh.

V&i muc tiéu do, H6i Doanh nhan tré
Viét Nam da lua chon Sleader, don vi
tién phong trong viéc uUng dung cong
cu, mdé hinh tién tién cta chau Au
trong hoat déng tu van va dao tao. Su
hgp tac gita Sleader va H6i Doanh
nhan tré Viét Nam sé giup cho Sleader
thuc hién si ménh déng hanh véi cac
doanh nghiép tai Viét Nam tim ra con
dudng phat trién riéng biét va thanh
cong vuagt troi.

Phat biéu tai cuéc hop, 6ng Nguyén
Doan Thang khang dinh Hoi Doanh
nhan tré Viét Nam danh gid cao
nhiing san phdm va dich vu cua
Sleader. Hai bén sau dé da thdng
nhat vé moét su hgp tac toan dién vdi
Mot s6 ndi dung ndi bat nhu sau:

Thu nhat, H6i Doanh nhan tré Viét
Nam sé& gidi thiéu dén cac doanh
nghiép san pham/dich vu vén 1a thé
manh va déc quyén cla Sleader, nhu:
Phdn mém Dbdnh gié hé théng qudn
tri doanh nghiép (MSA) cong cu
quan tri thdng minh cho phép danh gia
toan bd 24 yéu té can thiét cho su phat
trién cta doanh nghiép; Phuong phdp
béng Hop (Syntegration®) - mot
thanh qua nghién cldu va phat trién
trong 40 nam cua Vién Malik, Thuy Sy,
la mot cong cu phat huy tri tué tap
thé dé tim ra gidi phap cho moi thach
thuc cua cac doanh nghiép.

Thd hai, H6i Doanh nhan tré Viét
Nam phdi hgp vdi Sleader té chuc
cac chuong trinh hdi thao, dao tao vé

quan ly hiéu qua, lanh dao, Ung dung
hé théng quan ly Malik trong quan tri
doanh nghiép.

Tha ba, Hoi doanh nhan tré Viét Nam
sé& gidi thiéu dén thanh vién nhing
4n phdm vé chién lugc va quan ly
hiéu qua do Vién Ladnh dao Chién
lugc xuat ban, tiéu biéu 1a hai cubn
sach Gidi mé chién Iugc Béng Tay,
Qudn ly: Nhitng diéu cét 16i. Bay co
thé coi 1 nhitng cuén cdm nang rat
phu hop va hlu ich, giup cac chu
doanh nghiép biét cach xdy dung
chién lugc, tao Igi thé canh tranh, van
dung nhing nguyén tac quan ly
dung, rut ngadn con dudng di tdi
thanh céng.

Hai bén cung tin tudng rang vdi su
hgp tac sau réng, sé ngay cang nhiéu
doanh nghiép trong H6i Doanh nhan
tré Viéet Nam co6 thé tiép can véi tu
duy va céng cu quan tri hién dai, Ung
dung thanh céng cho doanh nghiép
cla minh, tung budc giup doanh
nghiép phat trién nhanh va bén ving.
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Bi QUYET CUA NGHE QUAN LY PUGC GIAO SU FREDMUND
MALIK LAN DAU TIEN CHIA SE TAI VIET NAM

Webinar : Mghé Cudn

Vién Ladnh dao Chién lugc (Sleader) da bién dich thanh
cong cudn sach Qudn ly: Nhitng diéu cét 16i va phat hanh
rong rai dén ban doc cd nudc. Bé giup cac doanh nhan,
nha quan ly, cé thé hiéu sau han vé cudn sach va nhiing
bi quyét ctia nghé quan ly, ngay 17/2/2022, Vién SLEADER
da phdi hop vdi Vién Malik Thuy Sy té chiic Hi thdo truc
tuyén: Nghé qudn ly.

Hoi thdo da nong nhiét chao dén GS. Fredmund Malik,
Mot trong nhiing tac gia cua trucdng phai quan ly hiéu
qua, Ngudi da cd hon 40 ndm chuyén sau vé quan ly trén
nhiéu cucng vi khdc nhau nhu nha gido, nha khoa hoc,
doanh nhan, nha quan ly; va va cac dién gia: TS. Dudng
Thu, Nha sang lap, Vién trudng Vién Ladnh dao Chién lugc
(Sleader), TS. Nam Nguyén, Giam déc phu trach khu vuc
chau Uc va Béng Nam A cua Vién Malik, Thuy Sy va TS.
Lién Tran, Phé chu nhiém khoa Quan tri Kinh doanh,
trudng Pai hoc Kinh té - Luat, Pai hoc Quédc gia TP. HCM.

HOi thao da thu hut han 240 ngudi dang ky tham gia, tu
cac nha quan ly cap cao nhat, tdi cap trung va nhing
doanh nhan thudc hé thong két ndi kinh doanh toan cau
(BNI Viét Nam); vdi linh vuc hoat déng da dang: tu cac
doanh nghiép thudéc moi quy moé tai Viét Nam va nudc
ngoai, t8i cac co quan quan ly nha nudc trung ucsng va
dia phuong, va ca cac trudng dai hoc, bénh vién. Biéu nay,
mot 1an nlta cho thay, su quan tdm ngay cang tang clia xa
hdi danh cho nghé quan ly.
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Qua han 3 tiéng trao dbi lién tuc két hgp hdi dap, su khac biét
cua trudng phai quan ly Malik cling nhu cac mé hinh va cac
cobng cu quan ly Malik da dudc chinh GS. Fredmund Malik
cung cac cdng su gidi thiéu bang méd hinh truc quan sinh
déng. Gido su cling da giai thich nhiing quan diém mdi
vé quan ly nhu: quan ly 1a bién nguon luc thanh gia tri va
gia tri chi cé thé hinh thanh bén ngoai té chiic/doanh
nghiép; quan ly dung thi bat bién va chi cé mot kiéu
dung cho moi lanh thd, nén van hoa va loai hinh té chtic.
Mot 1an nita, GS. Fredmund Malik da khang dinh Quan ly
& mdt nghé chuyén nghiép, can dugc dao tao dung ngay
tU dau roi phai dugc thuc hanh lién tuc cho thanh thuc
trong thuc tién va nhan manh su khac nhau gitta quan ly
va quan tri kinh doanh, hai khai niém van thudng bi
nham Ian & nhiéu qudc gia ndi tiéng Anh.

WEBINAR: NGHE QUAN LY

NGUOI BANG KY

THOI LUONG
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WEHINAR: MANACEMENT AS A PROF
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NG DUNG TU DUY HE THONG
VA HE THONG QUAN LY MALIK (MMS®) TRONG

QUAN TR| DOANH NGHIEP

Hanad, 2022

£

Pac biét, GS. Fredmund Malik va cac cdng su cho rang: diéu
ma moi nha quan ly can hudng td&i chinh la quan ly diung va
tot, bdi quan ly dung chi cé6 mét va 1a bat bién trong moi
quédc gia va moi nén van hoa. Bé quan ly dung va tét, tao ra
hiéu qua vugt tréi, cdc moé hinh quan ly Malik da dugc xay
dung dé hé trg cac nha quan tri, lanh dao, trong dé ndi bat
va dé ap dung vai tat cd quy md va loai hinh té chuic, doanh
nghiép dé la mé hinh Banh xe qudn ly hiéu qua va Mé hinh
quadn ly tich hop IMS. Nhitng nguyén tac quan ly khac biét
trong Banh xe quan ly hiéu qua da dugc TS. Dudng Thu
truyén tai hét suic rd rang va dé hiéu. B4 nhan manh vao hai
nguyén tdc ma ban than nhan thay cac té chuc/ doanh
nghiép chua thuc su chl y tuan thd, dé 13 tdn dung diém
manh va tap trung vao két qua.

Ngoai ra, moé hinh quan ly tich hgp cling la moét cong cu hiru
hiéu dé giup cac nha quan tri van hanh va quan ly té chuc,
doanh nghiép. M6 hinh nay da dugc Vién Malik. Vién Sleader
va TMA Solutions xay dung thanh phdn mém MSA, céng cu

danh gia toan dién hé théng quan ly té chuic, doanh nghiép.

Tai phan toa dam, rat nhiéu khach md&i tham gia trao déi,
dat cau hodi cho cac dién gia, trong dé tap trung vao cac
vudng mac lién quan dén ung dung mé hinh quan ly Malik
vao cac doanh nghiép nho, cac trudng hoc, bénh vién... Gido
su va cac dién gia khac da giai dap can ké va nhan dudgc su
doéng tinh clia nhitng ngudi tham gia Hoi thao.

Két luadn Hoi thao, TS. Dudng Thu mong rang nhing noi
dung cula nghé quan ly da dudc trao dbi sé giup cac nha
quan ly cé nhan thuc chinh xac, ndm dugc 5 nhiém wvu,

GS. Fredmund Malik thuyét trinh tai Héi thao

6 nguyén tac va 7 cdng cu dé quan ly dung va tét, tao ra hiéu
qua vugt tréi cho chinh ban than va td chic/doanh nghiép
do minh |&dnh dao. B&n canh d6, Vién SLEADER, don vi dau
tién tai Viét Nam dudgc Vién Malik, Thuy Sy chuyén giao céac
céng cu va md hinh sé tiép tuc bién dich nhirhg 4n phdm
cla GS. Fredmund Malik dé gitp cho cac nha quan ly Viét
Nam tiép cdn nhanh chdéng v&i cac mé hinh va céng cu
quan ly hiéu qua va luén sdn sang déng hanh clung cac tbé
chuc va doanh nghiép Viét Nam trén con dudng phat trién
thinh vugng va bén ving.

malik
* Tang hiéu qua cang viéc, oo thé dat muc xudt sic;
+ Tang déng Iy lam vide vi duge phiin eng nhidm
wu & linh vuc cé thé manh;
= MNéu vigc phat huy diém manh dugc tuin theo
nghiém ngdt, vidéc quan |y nhan sy duge thue

hign don gidn, tiét kigm va higu qua.

Tai sao can phai dua vao
diém manh?

. HE THONG QUAN LY TicH
Be HOP (IMS) VA PHAN MEM
¥ DANH GIA HE THONG QUAN
TRI DOANH NGHIEP (MSA)

TS. Nam Nguyén

TS. Duong Thu va TS. Nam Nguyén thuyét trinh tai H3i thdo
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SLEADER TU VAN TAlI €3G CAU TO CHUC cONG TY cO
PHAN PHAN LAN NUNG CHAY LAO CAl (LAFCO)

Céng ty C6 phan Phan 1an nung chdy Lao Cai (LAFCO) I3
mot trong nhitng doanh nghiép san xuat va kinh doanh
phan bon I&n nhat Viét Nam. Hién nay, Céng ty dang san
Xuat va cung cap céac loai phan bén nhu dam, 1an, kali
dugc nhiéu cd nhan va td chuc tin dung. Cac linh vuc
hoat dong khac cua Cong ty con co: khai thac khoang san
(quang Apatit, quang Fenspat loai 1, quang Fenspat loai 2,
quang Fenspat); san xuat va cung cap vat liéu xay dung
(da xay dudng, da xay dung, da ram xanh 4x6, da Perlite);
nhién liéu va chat dét (than da, than cdm, than cuc).

Nam 2021, ciing nhu nhiéu doanh nghiép khac, LAFCO
dang dung trudc nhirng bién déng cla méi trudng kinh
doanh do anh hudng cua dai dich Covid-19. Chinh nhiing
kho khan dé da tao suc ép cho LAFCO can phai tai ca cau
td chiic nhdm nang cao chat lugng san pham, suic canh
tranh trén thj trudng, thay déi dé thich nghi vdi hoan
cdnh mMdi clla mdi trudng va tao nén tadng phat trién
manh mé hon trong tucong lai. Ban lanh dao Céng ty xac
dinh tai co ciu |a nham tinh gon lai cac hoat déng, bdé
phan, xay dung quy trinh phdi hgp dé nang cao hiéu qua
hoat déng. Tuy nhién, dé thuc hién thanh céng viéc tai ca
ciu cling doi hdi nhiing thay dbi trong cd ché quan ly va
cd cau té chuc.

Sau khi xem xét nang luc cac don vi tu van trén thij
trudng, LAFCO da tin tudng va lua chon Vién Nghién cuu
Phat trién Lanh dao Chién lugc (Sleader), mét té chuc
khoa hoc, cdng nghé cé nhiéu kinh nghiém vé xay dung
chién ludc va tai ca cau té chuc, thuc hién du an “Sap xép
lai bé may té chic cho Céng ty C6 phan Phan 1an nung
chay Lao Cai”.

e '*ln.

Hoat déng san xudt va cdc san phdm chinh cia LAFCO

V3&i phudng cham “lam cung’, Vién Nghién cdu Phat trién
LAnh dao Chién Iugc va Céng ty C6 phan Phan 1an nung
chay Lao Cai da xay dung mé hinh td chiic mdi phu hgp
v8i dinh hudng phat trién clia Céng ty, trong dé phan
dinh ré chuc nang, nhiém vu cua cac phong ban, xac
dinh ro trach nhiém va vai tro cla cac nhan su quan ly
cap trung va cap cao trong Coéng ty.

Tai budi toa dam vé cac giai phap tu van gilra cac chuyén
gia Sleader va LAFCO, Ban lanh dao Céng ty LAFCO nhan
dinh rang Tai ca ciu té chuc sé 13 tién dé viing chac cho
su phat trién clia Céng ty trong tucng lai, dé 1a da dang
hoa sdn phdm, md& réng hon nlra thi trudng trong nudc
va vuan ra thé gidi. Toan bd cac san pham lién quan dén
cd ciu td chiic ma Sleader xay dung cho LAFCO sé giup
Céng ty van hanh mdt cach chuyén nghiép, cé hé théng,
tao nén tdng dé dat dugc muc tiéu trd thanh mét tap
doan da nganh, cé uy tin va thuong hiéu trén dia ban tinh
Lao Cai va trong ca nudc.
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THANH LAP TRUNG TAM PONG HOP
TRUC THUOC VIEN NGHIEN CUU
PHAT TRIEN LANH PAO CHIEN LUGC

Thuc hién 16 trinh trién khai Chién lugc phat trién Vién Nghién ctu
Phat trién Ladnh dao chién lugc (Sleader) dén ndm 2025, ngay
26/1/2022, Vién trudng Sleader da ky quyét dinh thanh 1ap Trung tdm
Péng hdp, déng thdi, bd nhiém ThS. BDang Thi Huang Thao gill chiic vu
Giam dbéc Trung tam.

La don vi tac nghiép truc thudc Vién, Trung tdm Boéng hgp cé chuc
nang trién khai hop tac véi cac déi tac dé ing dung phuong phap
Péng hgp vao viéc giadi quyét cac van dé phuc tap, thach thic I8n cua
td chuc/ doanh nghiép moét cach nhanh chéng, hiéu qua dua trén viéc
khai thac téi uu tri tué tap thé.

ThS. bdng Thi Hudng Thao

Giam doc Trung tdm Bong hap

ThS. BPang Thi Huang Thao, nhan bang Thac si Tai chinh tai truéng Dai
hoc Huddersfield, Vuang quéc Anh, déng thdi dugc lua chon tham gia
chucong trinh dao tao LaAnh dao tré Bong Nam A. Nam 2019, cuing vdi
cac chuyén gia cua Sleader, Dang Thi Hucdng Thao da dugc Vién Malik,
Thuy Sy dao tao chuyén giao phucsng phap BPdng hop. Trao quyét dinh
cho Gidm dbc Trung tdm, Vién trudng, TS. Ducng Thu hhadn manh: “Vdi
kién thuc dugc tich 10y qua qua trinh hoc tap tai Anh, ciing nhu kinh
nghiém thuc tién quan ly cdc chucng trinh dao tao ci nhan trinh dé
(‘ quéc té, két hgp vai kinh nghiém trién khai Béng hdp cho cac doanh

nghiép/td churc tai Viét Nam, ThS. Dang Thi Huong Thdo sé dam ducng

, tot trong trach mdi dugc giao”.
ThS. Béng Thi Hudng Thdo, g 79

Giam déc Trung tdm Bong hop
cam dn Ban Ldnh dao Vién da

tin tudng va trao cho cd hdi dé Q y VIEN NGHIEN CUU PT’AT TRIEN
phat trién ban than ciing nhu " LANH PAO CHIEN LUOC

dong gop dudc nhiéu han cho Sleadenr
su phat trién caa Vién déng
thai cam két sé trién khai cung
cdp dich vu cda Trung tdm
mét cach chuyén nghiép dé
phudng phap Déng hdp dudc
ting dung mét cach réng rdi,
hiéu qua cho cac té chuc va
doanh nghiép Viét Nam

))

te for Strategic Leadership Development Research

TS. Dudng Thu, Vién trudng Vién Ldnh dao Chién lugdc trao quyét dinh thanh IGp Trung tdm Béng hop

Nhu vay, viéc ra d&i Trung tdm Boéng hgp sé tdng cudng nang luc cua
Vién cling nhu gop phan thuc hién si ménh chuyén giao cac mé hinh
va cdng cu quan trj tién tién, hién dai clia phucng Tay cho cac té chuic
va doanh nghiép Viét.
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NGOI SAO THANG

NGOI SAO THANG1 VA THANG 3

CHI NGUYEN THU TRA
Trudng phong Quan ly du an

NGOI SAO THANG 2

CHI NGUYEN NGOC HAI ANH
Piéeu phodi du an
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KINH DOANH CO CAN QUAN LY?

Vai chuc hdm vé trudc, chi rat it ngudi biét va st dung thuat
ng{ “quan ly”, tri cac hudc ndi tiéng Anh. Nhung dén khi quan
ly tr&d nén phd bién trén toan thé gidi thi thudt ngl nay lai dan
mat di y nghia ban dau vd mang thém nhiing nghia khac,
trong dé cé cd médt s6 nghia kha vo ly.

Vi du, thuat ngr “quan ly” thudng dugc st dung khi dé cap dén
cac giao dich kinh doanh, tU hoat dong cua cac thuong gia uy
tin dén cac phi vu md& am trong khi né chang cé vai trd gi & dé.
Co6 thé thay, ngay cad nhiing su khac biét quan trong nhu vay
clng khé dugc nhan ra trong cach st dung hién tai ctia thuat
nyU nay.

Nhiéu ngudi hoc quan ly véi muc dich kiém dudc nhitng mon
IGi 18N han. Tuy nhién, viéc kiém I8i chang lién quan gi tdi quan
ly. Néu muédn c6 dugc diéu dé thi tot hon 1a ho nén tham gia
mot khda dao tao vé ban hang.

Piéu nay ly gidi mét thuc té hién dang phd bién & nudc ta, dé
13 c6 Mot sé ngudi kiém dugc nhiéu tién nhung khéng phat
trién dudc sy nghiép kinh doanh nhu [a mét té chic cé tinh
bén viing. Nhiing ngudi nay cé kha nang thién bam vé kinh
doanh va da tan dung hoac khai thac rat tét cac co hodi cla thi
trudng. Tuy nhién, dén khi doanh nghiép do ho lam chu Ién
l&én vé quy moé hodc da dang hoa nganh nghé kinh doanh thi
cac rac roi bat dau xuat hién. Do chinh 1a khing hodng vé quan
ly, vi nhthg 6ng chuil nay rat gidi vé kinh doanh nhung khéng
c6 nang luc vé quan ly chuyén nghiép.

Céac codng ty dudng nhién can phai kinh doanh.
Nhung quan ly lai la quan ly cong ty thuc hién
hoat déng kinh doanh, chui khéng chi la quan ly
kinh doanh. Can phan biét ré “lam kinh doanh”
va “quan ly cdng ty” dé thiy rang “Quan ly céng
ty” mdi can dén quan ly, con “kinh doanh” thi
hau nhu khéng can dén quan ly.

FREDMUND MALIK
TS DUGNG THU raen get)

QUAN LY

NHUNG BIEU COT LOI

Banh che rmgi < nkin, 15 chiic va doanh nghidn

Cac cbéng ty duong nhién can phai kinh doanh.
Nhung quan ly lai la quan ly céng ty thuc hién
hoat déng kinh doanh, chi khéng chi la quan ly
kinh doanh. Can phan biét rd “lam kinh doanh”
va “quan ly cdng ty” dé thay rang “Quan ly céng
ty” mdi can dén quan ly, con “kinh doanh” thi
hau nhu khéng can dén quan ly.
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LAM Gi DE TAP HGP TRi TUE TAP THE?

Ngan ngit Nhat Ban cé cau: “Khéng mét ai c6 thé théng minh bang tat ca chiing ta’”, thanh ngit c6 Trung Hoa thi
cho rang: “Ba éng thd giday bang mét Gia Cat Ludng”. Nhiing ngan ngif ndy cé phan gan nghia vdi cau tuc ngit
cua Viét Nam: “Mét c3y Iam chang nén non, ba c3y chum lai nén hon nii cao” M3c du dudc biéu dat bang nhilng
ngén tu rat khic nhau, nhung cdc ngan ngif va tuc ngit ndy déu ham y rang, su' théng minh xuat chiing cia mét
ca nhan khéng thé gia tri bang su' tap hop tri tué cia nhiéu ngudi binh thudng. Tuy nhién, trén thuc té, viéc ap

dung nguyén ly diing dan nay con gap rat nhiéu trd ngai.

LAM Gi DE TAP HOP
TRI TUE TAP THE

Trong Mot thé gidi thay déi nhanh chéng nhu ngay nay, Cac budc dé phat huy tri tué tap thé
cac td chuc phai lién tuc thich Ung va tu déi mai dé tén
tai va phat trién. Theo McKinsey & Company, vao ham
1935, tudi tho clla mdt cdng ty thudc S&P 500 13 90 nam.
Pén ndm 2010, tudi tho nay da gidm xudng chi con 14

Nhu da dé cap & trén, tri tué tap thé hé trg cac nha quan
tri dua ra cac quyét dinh chinh xac, hiéu qua han. Do vay,
dé phat huy tri tué tap thé, nén tuan thd cac budc can

v - ” oA ’ P A 2 > 2. thlét nhu Sau:
nam va cac nghién cuu gan day cho thay rang, tuoi tho

clia cac cdng ty ngay cang ngan han. Trong moét thé gidi
day bién déng va khé doan dinh, nha quan tri can dua ra
cac quyét dinh sang subt, nhat 13 trong xay dung va thuc
thi chién luoc.

Tao dung van héa chia sé, noi moi y kién déu dugc tén
trong:

Viéc xay dung mai truéng lam viéc noi moi ca nhan cé

Tuy nhién, cac théng tin can thiét dé dua ra mot quyét thé thoai mai thé hién quan diém 1a yéu té then chét
dinh sdng suét khéng chi nam & déi ngl 1anh dao ma trong viéc thuc day tri tué tap thé. Trudc hét, ngudi 1anh
coOn dua vao kién thuc ctiia ddi ngli nhan vién & nhiéu cap dao can tranh céac chi trich cad nhan v&i nhan vién trong
bac va phong ban khac nhau. Nhung cho dén nay, viéc cac cudc tranh luan. Thu hai, ludn thang than bay té néu
khai thac tri tué tif sé déng nay théng qua email va cudc can thémy kién ti nhan vién va c&i mg dén nhan moi

hop thudng kém hiéu qua. dong gop, ké cac y kién coé vé “ngd ngan”.
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Khuyén khich viéc tap trung vao sé lugng khi dua ra
sdng kién:

Rat nhiéu nhan vién ngan ngai dua ra sang kién bdi ho
cho rang chi khi cé nhiing y tudng chin chu, hoan thién
Md&i nén dé xuat. Tuy nhién, nghién clu da chi ra rang
khi viéc cac ca nhan co thé dua ra nhiéu y tudng, ké c3
khi y tudng do ciing chi |1a sd khai, sé giup thuc day tinh
sang tao cua doéi ngl.

S

Sleaden

A

Do ludng va ghi nhdn déng gép cua nhén vién:

Lanh dao can tao ra méi trudng ma nhan vién cdm thay
nhing y kién ctia minh dudc ghi nhan va chuyén hoéa
thanh nhiing hanh déng thiét thuc. Viéc ghi nhan va
khen thudng cé thé bao gém: tuyén duong trudc tap
thé, co hdi dugc dan dat cac du dn quan trong, tao co hoi
thang tién.

bong hgp - Giai phap théng minh gitip khai
thac toi uu tri tué tap the

Bén canh viéc dp dung céc phucong thuc truyén théng
dé khai thac tri tué tap thé, mot trong cac céng cu quan
tri hién dai ma cac té chuc/doanh nghiép cé thé ap
dung, dac biét trong viéc xdy dung chién lugc va giai
quyét nhirng thach thuc I&n, d6 1a Béng hgp Malik. Day
13 phucng phap ddc quyén dudc phat trién bdi Vién
Malik, Thuy Sy. Tén goi Bong hop (Syntegration®) bat
ngudn tu viéc két hgp clia cum tu Bong bd (Synergy) va
Tich hgp (Integration). D6 13 su Déng bd va tich Hgp vé tri
tué va nang luc cdm xuc cua cac lanh dao va nhan vién.

o

Sleader

PpONG HOP

GIAI PHAP THONG MINH GIUP KHAI
THAC TOI UU TRI TUE THE

Ddéng hdp giup tbi uu hoa sé lugng két ndi, trao ddi cho
modt sé lugng I8N ngudi tham gia, cho phép sé déng cé
thé dé dang chia sé théng tin dé xu ly nhiéu ch dé dan
xen, nh& dé khai thac téi da tri tué tap thé.

Theo James Surowiecki (2004), cé bdn diéu kién dé co
thé phat huy thanh céng tri tué tap thé, bao gém: (i) su
da dang cua y kién; (ii) su déc lap (y kién dugc dua ra
khéng anh hudng bdi nhiing ngudi xung quanh); (iii) su
phi tdp trung hoa (khdéng ai dudc chi dinh ai lam bat cu
viéc gi); (iv) su phdi hgp (c6 mét co ché dé bién nhiing y
kién riéng thanh quyét dinh tap thé). Phuong phap
Péng hgp hdi du ca 4 yéu td trén: moi ngudi tham gia
dudc dua ray kién & nhiing chi dé minh manh nhat, sé
c6 ngudi diéu hanh cac phién thao luan dé tat ca cacy
kién déu dugc ghi nhan va binh dang, y kién duogc lua
chon 13 y kién cé su déng thuan cao. Vi vay, Dong hgp
Malik da thanh cdng trong viéc phat huy tri tué cta sé
déng dé dem dén nhiing giai phap mang tinh dét pha
cho tb chuc.

Nh& viéc Ung dung cua nhiéu linh vuc khoa hoc,
phucng phap Béng hgp da vuot qua khdi nhitng céng
cu théng thudng trong Quan tri doanh nghiép, té chuic.
Phuong phap Bong hgp Malik da dugc thd nghiém va
kiém chirng han 1.000 1an & cac td chuic thudc moi linh
vuc cula xa hoi.

Trong thé gidi phuc hgp va khédng nging bién déng,
viéc chi dua vao tri tué clia ban 1anh dao dé giai quyét
van dé cla té chuc/doanh nghiép sé bi gidi han va
khéng thé mang lai két qua téi uu. Viéc ing dung cac
cdng cu théng minh, hién dai nhu Bong hop sé 1a giai
phap hiu ich, cdp thiét cho cac nha quan tri td chuc/
doanh nghiép. Bé dudc tu van ki han vé phucng phap
Péng hgp Malik, vui long lién hé: 0941 666 292
(Ms. Bdng Thdo - Giam déc Trung tdm Bong hop).
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