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TOA DAM VE DE AN XAY DUNG CHIEN LUGC PHAT
TRIEN THANH PHO CHI LINH, TINH HAI DUGNG
GIAI DOAN 2021-2030, TAM NHIN DEN NAM 2045

Phé bi thu Thanh dy, Cha tich UBND thanh phé Nguyén Vdn Kién

trinh bay Quy hoach phat trién thanh phé Chi Linh

Chi Linh la vung ddt “dia linh nhan
kiét” va noi tiéng bdi vi tri dia ly ddc
biét “tua sén hudng thuy?”.

Tuy 1a mot thanh pho rat tré, chi mdéi dugce thanh
lap vao dau nam 2019, nhung lanh dao vao nhan
dan thanh phdoé da thé hién quyét tam dat dudc
muc tiéu day thach thuc, dé la: xdy dung thanh
phé Chi Linh tré thanh doé thi sinh thai, thong
minh, hién dai, ddng séng; la doé thi dong luc, trung
tam kinh t€, khoa hoc, van hoéa, du lich va dich vu
phia Bac cula tinh Hai Duong; phan dau trd thanh
do thiloai Il trudc nam 2030 va hudng dén la do thi
loai |. Dé dat dudc muc tiéu day thach thidc nhung
truyén cam hdng nay, Lanh dao thanh phoé Chi
Linh d& quyét dinh xay dung Dé an phat trién
thanh phdé Chi Linh, tinh Hai Dudng giai doan
2021-2030, tam nhin dén nam 2045.

Thanh pho da thanh 1dp Ban chi dao xay dung
Dé an vdi quyét tdm hoan thanh trong thdi
gian s8m nhat dé lam can cU trién khai xay
dung quy hoach va kéu goi cac du an dau tu
xUng tam vai vi tri dac dia cla Thanh phé. Ban
Chi dao da tich cuc tim kiém cac doi tac tu van
cd thé ddp Ung dudgc chat lugng, tién dé va hiéu
qua cla bé an. Theo tiéu chi “bd ba bat kha thi”,
Vién Nghién clu Phat trién LAnh dao Chién
lugc (Sleader), V@i tu cach la moét to chuc khoa
hoc cbng nghé cé chlic nang chuyén giao cac
tri thidc vé lanh dao chién lugc, cd nhiéu kinh
nghiém tu van chién luge, da vinh du dugc
Lanh dao thanh pho Chi Linh chon lam déi tac
thuc hién Bé an.

Sau moét thai gian khan trusng lam viéc, véi su
nhiét tinh gilp d3 cla Lanh dao Thanh pho va
cac phong ban chudc nang, nhédm chuyén gia
cUa Sleader da hoan thanh Bé an xay dung
chién lugc thanh phé Chi Linh véi tién do ky luc,
chitrong vong 3 thang.
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Ngay 03 thang 12 nam 2021, Thanh dy, H6i déng
nhan dan, Oy ban nhan dan thanh phoé Chi Linh,
Ban Chi dao d& t6 chuc budi toa dam vé Pé an
Chién lugc. Tham du budi toa dam cd éng Hoang
Quobc Thudng, Bithu Thanh Uy thanh phoé Chi Linh;
ong Nguyén Van Hoéng, Phd bi thu thudng truc
Thanh dy, Chd tich HDND Thanh phé; 6ng Nguyén
Van Kién, Pho bi thu Thanh dy, Chu tich UBND
thanh phd, 6ng Nguyén Van Huynh, Phd chu tich
thudng truc UBND Thanh phé va lanh dao phong
ban chidc nang, cac phudng/xa cla thanh phd Chi
Linh. Vé phia dan vi tu van (Sleader) cé su tham gia
cla TS. Dudng Thu, Vién trudng; chuyén gia chién
lugc va quy hoach Nguyén Tién Hiép; chuyén gia
phat trién du lich quoc té Hoang Qué Nga cung doi
ngU chuyén gia tu van khac.

Phat biéu tai Toa dam, 6ng Hoang Qudéc Thudng, Bi
thu Thanh Uy nhan manh: “Can phai tim ra Igi thé
thuc su cla Chi Linh trong boi canh mdi dé xac
dinh tam nhin va giai phap phat trién thanh pho
theo Nghi quyét Dai hdi Bang bd TP. Chi Linh lan
tha XXIIl va Nghi quyét 36-NQ/TU cua Tinh Gy Hai
Ducng”.

Cac dai biéu da nghe chuyén gia Nguyén Tién
Hiép trinh bay tom tat két qua cda Bé an vai tam
nhin, muc tiéu chién lugc, giai phap chién ludc
tong thé cung cac kich ban phat trién vai cac giai
phap co tinh khac biét, “di tat vugt trudc”.

Tiép do, TS. Dudng Thu, Vién trudng Vién Nghién
cUu Phat trién Ldnh dao Chién lugc, thay mat cho
daon vi tu van, nhan manh:

(4

Du thdo Pé an xdy dung Chién ludc phat trién
thanh phé Chi Linh dudc hinh thanh véi cach
tiép cdn mdi, vuot lén truyén théng, phan
anh nhiing ldi ich thiét thuc, truyén cam hing
cho can bé, nhdn dén dia phudng, déng thoi
xac dinh ré rang tdm nhin, muc tiéu chién
ludc va chién ludc téng thé cho thanh phé
dén ndm 2030, cung vdi do la du bao cho ndm
2045, ddu méc quan trong ky niém 100 ndm
ngay thanh ldp nudc Céng hoa Xd héi Chu

nghia Viét Nam. ’ ,

Bi'thu Thanh dy Hoang Quéc Thudng phdt biéu tai budi toa dam

Budi toa dam dién ra trong khéng khi cdi ma
vai tinh than xay dung, cic dai biéu tham du
da so6i ndi thao luadn vé cac ndi dung trong ban
Dé an va tich cuc déng gop vy kién tu cac goéc
nhin da chiéu, trong doé nhan manh dén viéc
phat huy dia thé dac dia, di sadn van hada lich su
vO gia va tinh cach cdi ma, hao sang cla ngudi
Chi Linh.

Két luan Toa dam, 6ng Hoang Quoéc Thudng
yéu cau cac dai biéu tiép tuc suy nghi va dong
gop y kién bang van ban cho Ban Chi dao xay
dung Dé an va dé nghi cac chuyén gia ti€p tuc
hoan thién Bé an trén cag sd cac y kién dong
gop tai toa dam va nghién cdu kinh nghiém
thanh céng cling nhu chua thanh céng cua
cac thanh pho trong va ngoai nudc.

Hai bén thong nhat sé bd sung cac ndi dung
dong gop vao DBé an va hoan thanh ban giao
Pé an trudc ngay 20/12/2021 dé trinh [én cap
trén phé duyét.
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BAO CAO GIAI POAN 1 DU AN XAY DUNG
PHUONG PHAP TiNH GIA THANH CHO VAECO

Boi ngli chuyén gia tu vdn Sleader va Ban Ldnh dao ctia VAECO

Sdng ngay 10 thang 11 ndm 2021, buoi thao ludn vé bdo cdo giai doan 1
cta DU dn xdy dung phudng phdp tinh gid thanh gilta Vién Nghién clu
Ldnh dao Chién ludc (Sleader) va Cong ty TNHH MTV Ky thuat May bay
(VAECO) dd thanh cong tot dep.

Tham du budi thdo luan coé
ong Tran Quodéc Hoai, Tong
gidm doc, cac Phé Tong giam
doc Pham Anh Tuan, Pham
Minh Hiép, Bao Thién Phan
cung cac lanh dao cac don
vi/trung tdm thudc VAECO. Vé
phia Sleader, c6 ba Duong
Thu, Vién trudng, ba Bang
Hong Thu, tu van trudng cung
cac chuyén gia cua du an.

Trudc do, vao thang 3 nam
2021, Sleader va VAECO da ky
hop déng tu van “Ra soat, tu
van phuagng phap xay dung
dinh muec, tinh gid thanh san
pham". DU an dudgc thiét ké
gébm 3 giai doan, trong dé
Giai doan 1 tap trung giai
quyét baitodn tinh giad thanh.
Day la nén tang cot 16i trong
cdng tac ké todn quan tri.
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Chuyén gia Sleader va Ban ldnh dao VAECO dang tién hanh thao ludn vé Bdo cdo Phudng phdp tinh gia thanh

Cubi hoi thao, hai bén da di dén théng nhat cac
Nnoi dung trong bao cao. Phuong phap tinh gia
“ thanh do Sleader dé xuat dua trén ly thuyét vé ké
Trén tinh thdn “lam cung’, budi toan quan tri hién dai dudc ap dung vao thuc tién
> thdao ludn déa dién ra séi néi vdi su cua VAECO.
tham gia dong gop y kién cua Ban
lénh dao va cdc thanh vién VAECO Hai bén tiép tuc thao luan ké hoach trién khai
tham du hoi thao. Giai doan 2 v8i cac hoat ddng chinh, bao gém: xay
,, dung gid thanh dinh muc lam ca sd quan tri va

phoi hgp vai san xuat dé toi uu hod qua trinh san
Xuat giup tiét kiém chi phiva giam gia thanh san
pham; tu van phuang phap xay dung ké hoach
kinh doanh nam va kiém soat thuc hién ngan
sach; nang cap hé théng bdo cdo quan tri.

Su thanh cdng trong viéc xac dinh phuong phap
tinh gid thanh cho VAECO la thanh qua két hgp
gitia su no luc khéng Nngung clia Nnhdém tu van Vai
kinh nghiém va nang luc vuct trdi, cung vai su ho
trg nhiét tinh cda cac thanh vién thudc cac ban,
trung tam, chi nhanh clia VAECO. Du an hién van
dang di dung tién do, va du kién sé tién hanh Giai
doan 2 vao cudi thang 11/2021.
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Valeria lonan

Th trudng BO Chuyén doi Ky
thuat s6 cho héi nhap chau Au

(4

Valeria lonan, Thd' trudng
B6 Chuyén déi Ky thudt sé
cho héi nhép chdu Au dd
chia sé: “Vién Malik, t6 chi’c
hang dau thé gidi vé cdc gidi
phap lién quan dén quan ly
tich hdp, quan tri va ldnh
dao, la don vi phu hop nhat
dé gidi quyét van dé. Nghién
cltu nay la mét budc nho
nhung rdt quan trong vdi
muc tiéu gitup B6 Cd sd ha
tdng Ky thudt sé xac dinh ro
nén tdp trung no luc vao
déu va bang cdch ndo dé
dat dudc két qua téi da’.

))

VIEN MALIK, THUY SY THUC
HIEN NGHIEN CUU VE PHAT
TRIEN THANH PHO THONG
MINH TAI UKRAINA

BO Chuyén doi Ky thuat s6 Ucraina hdp tac vai Vién Malik
(Thuy SY) dé thuc hién viéc danh gid cac yéu té phat trién
thanh phé thong minh & Ucraina. Muc tiéu chinh cua
nghién cdu nay la tim hiéu cach thic chuyén cac thanh
phé I8n cla Ucraina thanh “thong minh” mét cach nhanh
chéng va hiéu qua.

Dudi su ho tré clia nhdém chuyén gia cua Vién Malik (Thuy
SY), cac chuyén gia tU 13 thanh phoé cda Ucraina cung Tong
cuc S6 hoa Khu vuc da tham gia vao viéc tai tao ban do két
Nnoi va xac dinh cac yéu to cho su phat trién cla cac thanh
pho théng minh.

TS. Constantin Malik, Gidm doc diéu hanh Quan hé Quoéc té
va Phat trién Toan cau Vién Malik, Thuy Sy da dén Ucraina
tham du cudc hop véi cac thanh vién lién quan va trao doi
vé phudng phap dudc su dung trong nghién cdu. Chia sé
tai cudéc hop, TS. Constantin Malik noéi: “Phucng phap dac
biét ma chdng toi s dung dé nghién cdu hé sinh thai
thanh phdé théng minh cho phép phan tich toan bd hé
théng, chld khéng chi la ting phan riéng lé. Dua trén phan
tich nay, cé thé danh gid yéu té nao thuc su quan trong va
sau doé xac dinh chinh xac diém don bay cling nhu cac yéu
td thuc day cho su phat trién cda hé thong. Phudng phap
nay gilp cac nha lanh dao c6 cai nhin toan dién, day du, tu
doé céd thé dua ra quyét dinh sang sudt hon va thuc hién
hanh déng hiéu qua hdn khi can thiét”
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KET QUA CHINH CUA NGHIEN cUU VA VIEC UNG DUNG TRONG THUC TIEN

Roman Zagorodniy,
Gidm doc Phat trién
cdc khu vuc, thuoc Bo
Chuyén doi Ky thudt
s6 Ucraina, cho rdng:

(4

Ching téi dd xdc dinh rdng,
hiéu qua quan ly va su ho tro
chinh tri c6 tac déng dang ké
dén su phat trién cua thanh
phé thdng minh. Tac ddng
nay sé dat duoc hiéu qua cao
hon nho su' phéi hop gilia cac
dai dién cua nha nudc va cac
cdp chinh quyén dia phuong,
thong tin lién lac tich cuc
gilia cdc cép va su dap Ung
cua cdc nguon nhdn luc can
thiét. Néu chiing toi phéi hop
xdy dung va phat trién 5 bién
nay, co thé tao ra hat nhan
cta nhiing thay doi, diéu nay
co dnh hudng dang ké dén
tat ca cac khia canh va cac
yéu té cua hé théng.

))

Da xac dinh dugc 12 yéu to,
trong do bao gom: (i) su dap
Udng cla ngudn nhan luc; (ii)
cdsd hatang CNTT phu hop &
tat cad cac cap; (iii) tai chinh 6n
dinh; (iv) ho tré theo nganh
doc quan ly. Ngoai ra, moét
trong nhing yéu to chinh
cho su phat trién cla thanh
phé théng minh cling dudc
dé cap dén la: su phdi hgp
hanh déng gita dai dién nha
nudc va cac cap quan ly dia
phuong, trao doi kinh
nghiém da dudc ap dung
thanh cong.

Ung dung trong thuc tién,
Mot mat, thudc vai trd cua
Cong dong Cau lac bdé Thanh
pho théng minh, trong dé Bo
Co sd Ha tang Ky thuat so
giup diéu phdéi cac du an
quoc gia va khu vuc. Mat
khac, nén tang Cong dong K¥
thudt so6 Diia.digital va Thu
muc Gidi phap Ky thuat so,
cing nhu cac dién dan sbo
hdéa khu vuc, [a ngi dé trao doi

cac bai hoc thuc tién tét nhat.

i Poman 2aropopHin

Va dé tang cusng hiéu qua
quan ly, B6 Chuyén doi Ky
thuat sé bd sung thém cac
vi tri Phé Gidm doéc phu
trach Chuyén déi Ky thuat
s6 (CDTO) trong cac co
quan hanh chinh nha nudc
khu vuc va cbng dong.
Ngoai ra, cac chuong trinh
dao tao danh cho cac vi tri
CDTO va cac nha lanh dao
ky thuat s6 cling dang dugc
xay dung dé gidp ho thuc
hién cac thay déi nhanh
haon va hiéu qua han.

Chuyén doi s6 dang dién ra
nhanh chéng & moi quoéc
gia trén thé gidi. Hién nay,
Vién Malik (Thuy SY), doi tac
chién lugc cua Vién Nghién
cUu Phat trién Lanh dao
Chién lugc (Sleader), la mot
trong s6 nhing dan vi hang
dau trén thé gidi vé cac giai
phap tich hgp, luon dong
hanh va&i Cac td chuc dé giai
quyét thach thuc cua qua
trinh chuyén dai sé.
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SLEADER VA NHUNG DAU MOC
QUAN TRONG TRONG NAM 2021

“Nhin lai ndm 2021, Sleader tu hao vdi nhiing thanh tuu dat dudc dé viing budc
vao ndm mdi 2022. Tai H6i nghi téng két, cdc thanh vién caa Vién dé nhat tri chon
[ua 5 su kién tiéu biéu - dai dién cho cac linh vuc hoat dong trong ndm 2021.”

Véisihotrgcuadoitacchiénluecla — Th(fnhat, du an tu van chién ludc cho Tap
Vién Malik, Thuy Sy, Sleader da trién . . .

khai thanh céng Du an: “Tu van xay CTOCIH XClng dau Vlet NClm, dOClnh nghlep
dung chién lugc phat trién Tap doan TRONG TOP RN36

Xang dau Viét Nam giai doan 2021
-2030, tam nhin dén nam 2045"

@ VIEN NGHIEN CUU PHAT TRIEN
LANH B, :

Du an dugc thuc hién trong tinh Sieader v s
hinh dich bénh cang thang, cac hoat
dong tuang tac chu yéu thuc hién
online. Tuy nhién, va&i doéi ngu
chuyén gia Sleader giau Kkinh
nghiém, chuyén nghiép va tam S@ﬁp LA
huyét cung cac cong cu va md hinh
hién dai mang dang cap chau Au,
Chién lugc da dudgc xay dung v8i mot
tién d6 ngan ky luc, chat lugng vuct
troi, dugc Petrolimex danh gia cao.

Th{ hai, thuc hién tu van chién ludc phat
trién thanh phoé Chi Linh, tinh Hai Duong

Nham trién khai Nghi quyét 36 clia Ban Thudng Su kién nay da cho thay, su két hgp hiéu qua gita
vu Tinh Uy Hai Dugng vé viéc phat trién thanh cac hiéu biét sau vé diéu kién kinh té xa hdi trong
phé Chi Linh dén nam 2030, tam nhin 2045, nudc vai cac Mo hinh, cong cu tién tién trén thé
Sleader da déong hanh cung Ban Chi dao xay gidi c6 thé dem lai cac sdn pham tu van chién
dung Chién lugc phat trién thanh phdé Chi Linh, ludc co chat lugng, phu hgp vai diéu kién van hda
giai doan 2021-2030, tam nhin 2045 hoan thanh —xa hoi cho khu vuc cong & nudc ta.

Bdo cdo Chién lugc trong thdi gian 3 thang -
Mot ky luc tU trudc dén nay!
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Thi ba, budc vao linh vuc tu vdn ké toan quan tri, von la doc ton ctia Big Four <

Tu van ké todn quan tri von la déc tdn cua cac cong
ty Big4, nhung Sleader tu tin vao nang luc nén da
san sang chap nhan thd thach mdi 1a trién khai du
an tu van ké toan quan tricho Cong ty TNHH MTV K¥
thuat Bay VAECO vai chi phi canh tranh va dat chat
lugng tiéu chuan qudc té. Hon na, diéu nay con thé
hién sic manh cuda quan ly chuyén nghiép clng
Nnhu muc tiéu vuan tam quoc té cla Sleader.

ThU tu, xudt ban Cam nang vé
qudn ly theo trudng phdi St. Gallen

p -
..—-
)

D MALIK
—-—

QUAN LY

F
/,]/ NHUNG BIEU COT LOI

Thd ndm, hgp tdc nghién clfu cdc
dé tai khoa hoc Ung dung cdp BO

Mac du khd khan do dich bénh Covid trong nam
2021 nhung doéi ngl chuyén gia va cdng tac vién cla
Sleader d& cung cac déi tdc hoan thanh xuat sac 02
dé tai cap BO va tudng duang vé Iinh vuc chién lugc
va hé sinh thai khai nghiép. Két qua nghién clu da
dudc Ung dung theo cac dia chi cu thé va hda hen
sé dem lai cac Igi ich kinh té — xa& hoi to I8n trong
tusng lai gan.

Sleader da lua chon mot trong nhing céng
trinh tiéu biéu cua GS. Fredmund Malik dé
dich sang tiéng Viét véi mong mudén ho trg
cdc nha lanh dao, quan ly cic té chuiic/doanh
nghiép ti€p can v8i nhing tri thic mdai vé
quan ly chuyén nghiép. Nném bién dich, dugi
suU chi dao clia TS. Ducgng Thu da cho ra mat
Mot ban dich hoan hao, ngéon ngl thuan Viét,
V3i thiét ké va in an tuyét dep! An pham tiéng
Viét da nhanh chong dudc cac ban doc don
nhan vi nhing cach tiép cdn mdi vé nghé
quan ly, moét nghé ma khéng phai do nang
khiéu bam sinh, ma phai dugdc dao tao bai ban
va co héthéng. Quan ly “dung” va “ tot” la cach
thidc quan ly duy nhat ma mot ngugi can phai
cod cho du lam viéc 3 linh vuc nao, la hiéu
trudng trusng hoc, giam doéc bénh vién, chi
huy dan nhac giao hudng hay CEO clia doanh
nghiép

Nam 2021 da khép lai v8i nhiéu thu thach chua
hé co tién |é nhung Sleader da thich Ung linh
hoat va dat dudgc nhdng thanh tuu quan
trong, dudc ddnh dau bang cac du an vdéi cac
doanh nghiép I8n, dat nén mdéng cho su but
pha vugt troi trong nhing nam ti€p theo. Nam
2022, Sleader tiép tuc ddong hanh cung su phat
trién cla cac doanh nghiép va dia phudng,
sém hoan thanh muc tiéu tréd thanh to chic co
thuong hiéu quoéc gia vé tu van chién lugc vao
nam 2025.
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QUAN LY “MADE IN SWITZERLAND”

NGi dén Thuy Sy la nhé vé nhitng san pham/dich vu da lam nén
thudng hiéu: du lich, ngan hang, dong hoé va ca ca phé Nestle nita!

4 e fia vt J
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Khéng 6n ao, nhe nhang ma lich 1am, Thuy Sy da
chinh phuc cidc quéc gia trén thé gidi bang su
phat trién bén ving dang kinh ngac: dat nudc hoa
binh, mbi trudng thién nhién trong lanh, thu nhap
binh quan dau ngudi vao loai ding dau thé gidi,
nhiéu san pham va dich vu dang cap qudc té.

Piéu gi da lam nén nhiing diéu ky diéu dé?
Co6 thé cac ban sé rat ngac nhién khi chung
tdi néi rang d6 1a do Quan ly! Bdng vay,
Thuy Sy cé mét cach tiép can khac biét vé
quan ly, ma nhiéu ngudi Viét Nam da
khéng dudc biét dén, mac du biét dén
dong hoé Thuy Sy tu rat sém!

GiG day, véi cuon sach “Quan ly: Nhing diéu cot
16" cla Gido su Fredmund Malik, nha sang lap va
Chu tich Tap doan Malik, Thuy Sy, chuyén gia hang
dau thé gidi vé quan ly hé théng, quan tri va lanh
dao, chuiing ta cé thé hoc haoi va van dung quan ly
“made in Switzerland” vao cong viéc va cudc séng
dé cé thé dugc nhu dat nudc Thuy SY.

Cubn sach “Quan ly: Nhing diéu cét 16i” da dudc
Vién Nghién cdu Phat trién Ladnh dao Chién lugc
(Sleader) phoi hgp v8i NXB Pai hoc Quoc gia Ha
NoOi cho ra mat déc gid vao vao thang 12 nam
2021. Sau hon 1thang ra mat, cudn sdch da nhan
dudgc su quan tdm va danh gid cao cua cac nha
lanh dao, quan ly té chldc/doanh nghiép; cac hoc
vién cao hoc, nghién clu sinh; cac giang vién va
cac nha nghién cuu.

WIEM NCHIEN wu-u_.it TRIEN
LANH BAO CHIEN LUGC

e b i & Dvm. it il Winae

TS. Dudng Thu, dich gia cua cuén sach “Quan ly: Nhiing
diéu cét 16i” trao sach cho khach hang
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Chia sé vé cudn sach “Quadn
ly: Nhitng diéu cot 16i”

Anh Lé Tudn Anh

Cong Ty TNHH Vecomtech

“Quyén sach nay do GS. Fredmund Malik viét va mot ngudi
ban hoc thai cap 3 lam dich gia. Tuy nhién minh mua no vai
giad bia full price chi khéng phai dudc tang hay giam gia dé
danh gia chat lugng. G Thuy S ngudi ta cd cd mot vien nghién
clu mang tén Malik nay thi chac khéng can néi dén uy tin cla
tac gid na. Con dich gid clng la Nha sang lap, Vién trudng
Vién Lanh dao Chién lugc (Sleader). TOm lai cot 16i clda cudn
sach nay la gi thi cd thé xem & buc anh thu 2, “guan ly |a bién
nguon luc thanh gia tri”. Nhung nguén luc bao gbm nhing gi?
V@i cd nhan thi nguon luc bao gom thdi gian, tri thuc, tién bac,
stic khoé,.... Con doi véi td chic hay cad mot dat nudce thi con cé
thém nhiéu thd khac nhu tai nguyén dudi dat, dudi nudc va
trén khéng, suc lao déng va tri thuc, van hoa, khi tai, du trd,...
Khéng ndi nhiéu vé vi mdé nlta ma chi khép lai trong pham vi
cd nhan va doanh nghiép hay t6 chuc thi né cé phu hgp hay
khéng? Cau trd ISi la tusgng doi phu hgp néu ngudi doc biét ap
dung mot cach hgp ly vao hoan canh riéng cda minh. Vay coé
Nnén mua sach nay khéng? Néu ban xac dinh ap dung quan ly
nguodn luc cla minh ma cé thé hoac la tiét kiém dudc hay la
kiéem thém dugc mot gia tri nao dé cao han gia bia cua cudn
sach thi chac chan la moét khoan dau tu cé Igi”

Chi Dugng Thi Huyén

Cong ty TNHH du lich nghi dudng
lang bién nhiét déi Hoi An

Cudn sach nay hay qua, minh lay tat ca thudc do (KPI, thudng,
phat ..) tU su hai long cla khach hang, nhung hom nay mdi
dugc doc "ly luan" t cudn sach nay. Day thuc su la mot cuon
sach rat h{u ich vai cac nha lanh dao, quan ly nhu minh.
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TS. Tran Thi Hong Lién
Trudng Bai hoc Kinh té - Luat,
PHQGC TP.HO Chi Minh

Pung nhu tén goi, sach giup ngudi doc nhanh
chéng nam bat dugc nhiing diéu cot 16i dé trd
thanh mot nha quan tri hiéu qua, tuc la ngudi
thuc hién quan tri dung va tot. Khong chi hiu
ich cho nha quan tri trong nang cao hiéu qua
cd nhan, cdc md hinh quan ly tong thé, hé
théng quan ly tich hdp IMS va tri thuc vé quan
tri cong ty la nhing phuang tién thiét yéu dé
dam bao doanh nghiép dugc té chdc va van
hanh tot.

Doc moi nhan dinh cua tac gid, téi nhu thay
dudc hinh béng cdia chinh minh va nhiing kinh
nghiém quan ly ddng va chua ddng ma ban
than da trai qua hoac ching kién.

Nhiéu ngudi sé ban khoan rang sach do mot
ngudi Chau Au viét thi liéu cé gia tri cho ngudi
3 Viét Nam khoéng. Cau trd 13i 1a “HOAN TOAN
PHU HGP”, vi quan tri dung va tét thi giéng
nhau 3 tat ca moi nai, moi nganh nghé, linh
VUcC.

Hon nla, bdi canh ra d&i va nhing phé phan
trong sach vé boi canh dé cho thay ndé cling
khéong khac nhiing gi dang dién ra & Viét Nam
khi ngudi ngudi thudng xuyén bi cuén vao
Nnh{ng trao luu, nhng th “thdi trang” vé kiém
tién nhanh chéng va dé dang trong ca cudc
song va quan ly, ma chua bao gid cd cd hoi
cham tdi nhiing diéu cot 16i vo cung gia tri
trong cudn sach nay, cling chua nhu biét cach
diéu hudng dé thanh cong trong thé gidi phtic
hop duang dai. Cac cong cu quan tri Malik la
hudng dan hlu ich cho quan tri su phuc hap.

))
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Anh Do Puc Tién

Poc gia mua sach tu TIK|

“Sach bia clng, co cac trang in mau, chat lugng giay rat 6n va
ho trg cd bookcare. Quyén sdch nhu mot gido trinh tdng quat
vé van dé quan tri kinh doanh va quan ly nhan su. Quyén sach
rat cé ich cho nhn ngugi dang 3 vi tri lanh dao hoac ngay ca
nhan vién dé cé thé hiéu hon ldnh dao clia minh (la linh ddng
trong hang ngl va luén nghi vé mot ngay minh 1a lanh dao).
Ngoai ra, dich gia la ngugi lam trong nganh quan tri nén ngoén
ngU dich dugc st dung chinh xac.

DANH GIA CHAT LUGNG SACH “QUAN LY:
NHUNG DIEU COT LOI TREN TIKI

Ding thir 41 trong Top 1000 Sach quan tri, 13nh dao ban chay thang nay
Quén ly: Nhiing diéu c6t i

(Xem 8 danh gia) | Da ban 36
FREDMEND MALIK

m”’m LY 500.000d

riicanp Hoan tign 15%, mién phi phi thuang nién. o
Tikinow Gld hi vién TikiNOW: 475.000d o

7 Ma Giam Gia

%siémauxg ? Giémwx% é Giam 10K % >

Ban hady nhap dia chi nhan hang d@ dugc dy bao thoi gian & chi phi giao hang chinh
x&c nhat.

Sé Luong

(4

Khach hang ddt sach trén Tiki déu danh gia
chat ludng cuén sach la 5 sao. Hién tai cuén
sach “Quan ly: Nhifng diéu cét 16i” dang ding
thu 35 trong Top 1000 Sach quan tri, ldnh dao
ban chay nhat hién nay.

))
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\ VAN HOA SLEADER

NGOI SAO THANG 16: CHI LE HOA MAI

Chi Lé Hoa Mai

Diéu phoi du an

€€ chimaicho biét, chi cam théy rit may mdn khi dudc
tham gia vao déi ngii Sleader, chinh méi truong
chuyén nghiép naoi ddy dd tao cd héi dé ban thén chi
phat huy téi da diém manh ca nhan. Ban Ldnh dao
Vién chic chi Hoa Mai tiép tuc co thém nhiing thanh
cong mdi trong tuong lai, sat canh vdi cac déng
nghiép nham mang lai gid tri thiét thuc cho cdc déi
tdc va khach hang cua Sleader. ) ),

Thang 10 nam 2021 1a cao diém trong trién khai Cung vai viéc diéu phoi du an, chi Hoa Mai con

nhiéu du an tu van trong diém danh cho ca khu vuc
cdng va khu vuc doanh nghiép. V8i nhiéu nam kinh
nghiém trong céong tac quan ly du an, chi Lé Thi
Hoa Mai dudc Ban lanh dao Vién tin tudng giao
nhiém vu diéu phoi nhing du an quan trong nhu:

e Xay dung Chién ludc phat trién thanh
phd Chi Linh, tinh Hai Dudng, giai doan
2021-2030, tam nhin dén nam 2045

Tu van sap xép lai bé may té chuc cula
Céng ty Co6 phan Phan lan nung chay
Lao Cai (LAFCO)

Chi Hoa Mai da thé hién dudc nang luc
trong thuc hién va xd ly hiéu qua cac
cong viéc phuc tap, gép phan dat dudc
két qua vudt bac, dé la hoan thanh du
an Xay dung Chién lugc phat trién
Thanh phé Chi Linh trong thdi gian ngan
ky luc (chi trong vong 3 thang).

tich cuc tham gia vai vai tro bién dich cuén
sach “Quan ly: Nhing diéu coét 16i". Bay la tac
pham noi tiéng clia Gido su Malik, dugc Sleader
xuat ban 1an dau tién bang tiéng Viét va dudc
cdc nha ldnh dao, quan ly cac doanh nghiép/td
chuc danh gia cao.

Tinh than trach nhiém trong xU ly cong viéc
cung Vvai tinh cach than thién, san sang ho trg
va gilp dd dong nghiép da giup chi Hoa Mai
dat dugc thanh tich xuat sac va gianh dugc giai
thudng Ngbi sao Thang dau tién cua Quy 4.

FREDMUND MALIK

QUAN LY

NHUNG BIEU COT LOI
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LIEN TIEP DANH DANH HIEU NGOI SAO THANG
CUA HAI THANG CUOI NAM 2621

LA GUGNG MAT XUAT SAC NGUYEN THU TRA

Chi Nguyen Thu Tra

Quan ly du an

‘ ‘ Thu Tra chia sé rang trong qud trinh lam viéc, chi
[uén nhén dudc su ho trg hét minh tu cac déng
nghiép va rat vui mung khi moi su’ dong gop va
sang kién cua minh dd dudc Ban ldnh dao va
dong nghiép ghi nhén. Chdc chan Thu Tra sé tiép
tuc phat huy diém manh cua minh, dat dudc
nhiéu thanh céng mdi trong céng viéc va dong
gop tich cuc vao su phat trién manh mé cua )
Sleader trong thdi gian tdi.

Mdi chi bat dau dau qudn cho Sleader tif thdng
8/2022, nhung v3i v3i su nhay bén va khad ndng

gidi quyét cong viéc linh hoat, sédng tao, Thu Tra

dd nhanh chong bat nhip véi cdng viéc va hoa Kha nang bao quat, tu duy hé théng, tinh than
nhdp nhanh vé&i van héa cta Sleader va dong trach nhiém va tu duy sang tao véi nhiéu sang
gop rat nhiéu thanh tich vuat troi. ki€n gid tri chinh 1a nhiing diém manh cta Thu

Tra, Chinh diéu nay da gildp chi hoan thanh hiéu
qua cac nhiém vu dudc giao va dugdc Ban Lanh
dao Vién dugc danh gia cao.

Chi d& dua ra nhiing sang kién giup thay doi
dién mao clia van phong dé téi uu hda khong
gian lam viéc, tU dé nang cao hiéu qua cbéng
viéc. Dong thai, Thu Tra da phoi hdp cung Phong
Kinh doanh dua ra cac chinh sach ban hang hiéu
qua, giup Nnhing an pham cua Sleader nhanh
nhéng dén tay nhiéu ban doc trong nudc.
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\ GOC NHIN SLEADER

QUAN LY CO PHAI LA MOT “NGHE”?

Thai gian qua, xa héi da chiing kién cac can bé quan ly, ké ca cap cao, bi ky luat do co nhifng

sai pham nghiém trong vé quan ly, gy ra nhitng hiu qua ndng né ca trudc mat Ian lau dai.

".-r’

Diéu dang budn la nhiéu ngudi trong s6 dé dang
lam viéc trong nhing linh vuc doi hoi tinh chuyén
nghiép cao nhu quan doi, cong an, gido duc, y té. Co
nhiéu nguyén nhan dan dén sai pham va da dugc
cadc cap cé tham quyén chira. Tuy nhién, cé mot van
dé dugc an sau bén trong va can dugc xem xét trong
Mot boi canh rong han, dé la nhiing can bd quan ly
dang nam gil cic cusng vi 8 moi linh vuc, nganh
nghé, cap doé coé coi quan ly 1a moét nghé va theo dudi
dén cung khong? Cho dén nay, van con cé nhiéu
Ngudi, trong dé cd ca nhiing ngudi lam kinh doanh,
nham lan quan ly la mét nang khiéu bam sinh. Néu
cU theo quan niém sai lam doé thi rd rang quan ly
khéng phai la mdt nghé.

Nhung thuc tién da chdng minh, quan ly vé ca ban Ia
Mot nghé. Pay |a khang dinh cda Gido su Fredmund
Malik, ngudi sang lap va lanh dao Vién Malik, Thuy Sy.
Ong da trai qua nhiéu cusng vi khac nhau, nha giao,
nha nghién cdu, doanh nhan, nha quan ly va dac
biét la Gido su da co diéu kién lam viéc truc tiép vai
hang nghin nha quan ly clia cac tap doan, to chuc &
chau Au va trén thé gidi théng qua cac hdi thao,
khoa huan luyén va tu van.

Cling theo Gido su Fredmund Malik,

qudn ly néu dudc coi la mot nghé thi phai
la qudn ly ding. Quan ly dung dudc coila
bdt bién va phé qudat 8 moi ndi trén thé
gidi, khong phu thuoc vao diéu kién tu
nhién, thé ché xd hoi va van hoa. Diéu
nay cling tuong tu nhu nghé Idi xe la phai
nd mdy, vao ga, ra phanh va diéu chinh
vO ldng... thi xe mdi chuyén dong dudc,

chi khéng co kiéu ldi xe nao khdc ca.

))
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Dai v8i bat ky nghé nao, diéu quan trong nhat la
sU chuyén nghiép @ muc doé phu hdp ma chung
ta mong thay dugc 8 mot nha si, mot luat su hay
Mot chi huy dan nhac. Ngudi ta thudng ky vong
tinh chuyén nghiép cao & cac thuong gia va clng
doi hdi mot su chuyén nghiép tuogng tu & cac nha
quan ly.

Quay trd lai tinh trang cac can bd quan ly cé
chuyén moén cao nhung bi ky luat do sai pham
dang gay ra nhiéu luéng y kién khac nhau trong
xa hoi, co thé thay, su thiéu chuyén nghiép trong
quan ly cla cac nha chuyén moén vi nham 1an
gita quan ly chuyén moén va quan ly té chuec.

1. Cac nhiém vu phdi thuc hién

2. Cdc cong cu cdn st dung

3. Cdc nguyén tdc dé thuc hién nhiém

vu va st dung cong cu

4. Trach nhiém cua ngudi thuc hién

cong viéc.

FREDMUND MALIK

QUAN LY

NHUNG BIEU COT LS

pé thday r6 vé nghé qudn ly, Gido su

Fredmund Malik dd st dung mo hinh
bdnh xe quan ly hiéu qua dé truc quan
hdéa 4 ddc diém cta bdt cif nghé nao:

Chua

bist  Dabiét

M6 hinh banh xe quan ly hiéu qua cua Malik

Theo Gido su Fredmund Malik

(4

Quan ly la ky nang co thé hoc dudc va
phai hoc ding tu dau réi mdéi hoan thién
lién tuc qua thuc té. Quan ly vira la mét
nghé va ciing la mét nghé thuat, tuan
theo cic quy tac chuyén nghiép da dudc
biét dén va dudc ching minh la hitu ich

trong cac nganh nghé khac.

Dé hiéu ré hon nifa vé nghé quan ly,
cling nhu cach quan ly ding va tét,
anh/chi co thé tim hiéu thém trong

cuén sach Quan ly: Nhitng diéu cét 16i

))

cta Giao su Fredmund Malik.
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\ GOC NHIN SLEADER

KINH DOANH CO CAN QUAN LY?

Vai chuc nam vé trudc, chi rat it ngudi biét va su
dung thuat ngd “guan ly”, trd cac nudc noi tiéng
Anh. Nhung dén khi quan ly tréd nén pho bién trén
toan thé gidi thi thuat ngd nay lai dan mat di y
nghia ban dau va mang thém nhing nghia khac,
trong do c6 ca modt sé nghia kha vo ly.

Vidu, thuat ng “quan ly” thudng dudgc sU dung khi
dé cdp dén céac giao dich kinh doanh, tU hoat déng
cla cac thuong gia uy tin dén cac phi vu m3d am
trong khi né chang cdé vai trd gi 3 dé. Co6 thé thay,
ngay ca nhing su khac biét quan trong nhu vay
clng khdé dudc nhan ra trong cach st dung hién tai
cla thuat ng nay.

Nhiéu ngudi hoc quan ly véi muc dich kiém dudc nhiing
mén Idi I6n hon. Tuy nhién, viéc kiém I5i chang lién
quan gi tdi quan ly. Néu muén coé dudc diéu do thi tét
han la ho nén tham gia mét khoa dao tao vé ban hang.

Diéu nay ly gidi moét thuc té hién dang pho bién 3
nudc ta, do la cd mot s6 ngudi kiem dugc nhiéu tién
nhung khéng phat trien dugc su nghiép kinh doanh
nhu la mot té chic coé tinh bén ving. Nhing ngudi
nay c6 kha nang thién bam vé kinh doanh va da tan
dung hoac khai thac rat tot cac ca hdi clda thi trudng.
Tuy nhién, dén khi doanh nghiép do ho lam chu I8n
lén vé quy md hodc da dang hdéa nganh nghé kinh
doanh thi cac rac réi bat dau xuat hién.

Do chinh la khding hoang vé quan ly, vi nhing
6ng chu nay rat gioi vé kinh doanh nhung
khong cé nang luc vé quan ly chuyén nghiép.
Cac cong ty dusng nhién can phai kinh doanh.
Nhung quan ly lai la quan ly cong ty thuc hién
hoat dong kinh doanh, chd khéng chi la quan
ly kinh doanh. Can phan biét ré6 “lam kinh
doanh” va “quan ly cong ty” dé thay rang “Quan
ly coéng ty” mdi can dén quan ly, con “kinh
doanh” thi hau nhu khéng can dén quan ly.

FREDMUND MALIK
T8, DUAING THL s i

QUAN LY

NHUNG BIEU COT LOI

Cudn sach Quan ly: Nhitng diéu cét 6i

Bang nghién clu thuc nghiém va trdi nghiém
ca nhan hon 40 nam, Giao su Fredmund Malik,
chuyén gia hang dau thé gidi vé tu duy hé
théng, quan tri va ldanh dao da dua ra nhing
diéu cot 16i nhung hau nhu chua dudgc biét dén
Mot cach rong rdi 3 nudc ta vé quan ly dung
dan trong Cudn sach “Quan ly: Nhing diéu cot
|6i". Clng trong cudn sach nay, ban sé ngac
nhién va bat ngd vé nhing cach nhin mdi la
khéng nhiing vé quan ly ma con vé kinh doanh
va thi trudng, chang han nhu vi sao “quan ly
khoéng phaila lam kinh doanh”.

Ban c¢6 thé tu minh khém phad nhiing diéu dé bdng cdch
ddt sdch truc tiép qua Vién Nghién cifu Phat trién Ldnh
dao Chién ludc (Sleader) theo sé hotline 0966255950 (Ms
Huong) hodc qua kénh Tiki
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Chi dao ndi dung TS. Ducng Thi Thu
Bién tap & Thiét ké Nguyén Thdy Quynh

sleader.vn

Phong 1102, toa nha NO2T1, Ngoai
Giao Boan, Bac Tu Liém, Ha Noi

0965 965 368 / 024 32011519

info@sleader.vn
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